Yerinde Hizmetler

Yerinde hizmet kapsamimiz ile madeninizin potansiyelini optimize edin

Tum dijital ve uzak teknolojiler modern madenciligi degistirse de, bazen sahada olmanin yerini
alacak hicbir sey yoktur. Kiresel ayak izimizle, madencilik musterilerimize eksiksiz ve kapsamli
yerinde destek hizmeti saglamak Uzere iyi bir konumdayiz.

Teknik Danismanlik Hizmetleri

Kurulum ve devreye almanin ardindan, Teknik
Danismanlik Hizmetlerimiz (TDH) aracilidiyla strek-
li saha destek hizmeti sunabiliriz. Bu, personelinize
24 saat destek saglamak icin yerde FLSmidth
varligini korur. MUhendislerimiz, personelinizle bir-
likte ekipmaninizi aktif ve rutin olarak izleyecektir.

Muhendislerimiz, personelinizle birlikte
ekipmaninizi aktif ve rutin olarak izler. Bu, bir dizi
fayda saglar. Ekipmanlarimiza iliskin derinlemesine
bilgi birikimini, benzersiz saha kosullariniza iliskin
glinltik deneyimlerle birlestirmek suretiyle,
calisanlarimiz, operasyonlarinizda énemli katki
saglar.

Amacg, uretimi en Ust dlizeye ¢ikarmaniza yardimcl
olmak, planlanmamis durus surelerini azaltmak

ve durus plani yapabilmek ve bakim calismalarini
desteklemektir. En basit glinlik gorevlerden,
6nemli dl¢iide dnceden planlama gerektiren en
karmaslk gorevlere kadar.



Giinliik Isler ve Baslica
Zorluklar icin Destek

Kurulum ve Devreye Alma

Tum boyutlardaki degirmen ve kiricilarimizin kurulumunu ve
devreye alinmasini desteklemek icin en iyi uzmanlgr sunuyoruz.
Hem lokal hem de bolgesel yeteneklerimizin en iyilerini tek bir
saha yoneticisi altinda birlestirmek suretiyle, deneyimli miihendis-
lerimiz, mumkun olan en kisa stirede maksimum performansi
elde etmek icin sizlerle omuz omuza calisir.

Anlasmanin yapilmasini takiben, anahtar personel, saha
ekibinizle birlikte hazirliklara baslamak icin mimkun olan en kisa
strede isletmenize yonlendirilir. Programlar, tum talepleri karsilar
nitelikli olacak sekilde saha ekibinizle koordineli olarak hazirlanir.
Saha ekibimiz, ihtiyac duyulmasi halinde, ortaya ¢ikabilecek

her turlt soru isareti ya da aciklamaya muhta¢ konu ile ilgili hizl
donus saglayabilmek icin, saha yoneticimizin de destedi ile,
sizleri dogrudan proje birimi ile irtibatlandirir ve saglikli bir iletisim
kurulmasini saglar.

Bize Ulasin

flsmidth.eco/contact

Kurulum ve devreye alma: Sayi saymak kadar
kolay

Kurulum ve devreye alma slpervizorlik

Devreye alma oncesi destek, tim ekipmanin OEM
talimatlarina ve kilavuzlarina gore kurulmasini, tim kritik
faaliyetleri/kontrolleri belgelemeyi ve ekipmani devreye
almaya hazir hale getirmeyi amaclar.

islevsel devreye alma, her bir ekipmanin tek basina
calisma parametrelerinin test edilmesini ve dogrulanmasini
amaclar.

Performans devreye alma - ya da bilindigi sekli ile sicak
devreye alma asamasi - Uretim iyilestirmesi ve ekipman
optimizasyonunu hedefler ve ekipmanin performans testi,
kabul ve devir icin hazir hale getirilerek slrece entegre
edilmesini saglar.

Komple Durus Destegi

Kiricilarimizin ve degirmenlerimizin ana unsurlarinin bakimi s6z
konusu oldugunda, isin dogru yapiimasi hayati 6nem tasir. Maden
sahanizin tretkenligi - kelimenin tam anlamiyla - dnceligimizdir.

O zaman neden bu devasa makineleri tim detayiyla taniyan
insanlardan baska birine gliveneceksiniz?

Bu bakim duruslariniz icin endise ve gucluklerinizden kurtulun,
size bu destegi biz saglayalim. Ekipmani bize teslim etmenizi
takiben, yetkili personelimiz anlasilan kapsam dogrultusunda
servis hizmetini vererek ekipmaninizi calismaya hazir sekilde size
teslim eder. Ekipmaninizin uzman ellerde oldugu guvencesiyle,
sizler de farkl konulara odaklanma imkani bulursunuz.

Daha fazla bilgi icin: flsmidth.com/onsiteservices
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